CONTRATO DE CREDENCIAMENTO DE ESTABELECIMENTOS

Por este instrumento particular a FASTCASH DINHEIRO DIGITAL LTDA, qualificada como «o
Processador» ou «Fastcashy», sociedade empresarial com sede na cidade de Sao Paulo, Estado de
Sao Paulo, na Alameda Ministro Rocha de Azevedo, no 38, 70 andar, sala 702 registrada sob o
CNPJ numero 37.233.496/0001-53, representada por Renato F.S. Filho, CEO, nos termos de seu
Estatuto Social, estabelece as clausulas e condigdes para prestacio de servigos de processamento
de pagamentos de cartdo de crédito pela ao ESTABELECIMENTO qualificado no FORMULARIO
DE ADESAO.

1. DEFINIGOES

1.1. Para entendimento e interpretagdo deste CONTRATO sao adotadas as seguintes definigbes,

aplicaveis no singular e plural:

ALUGUEL DE EQUIPAMENTO: valor mensal cobrado pela utilizagdo dos EQUIPAMENTOS de
propriedade da FASTCASH pelo ESTABELECIMENTO, conforme condigbes especificas previstas
neste CONTRATO e no FORMULARIO DE ADESAO.

BANDEIRA: instituicdo responsavel por regulamentar os usos e padrbes operacionais e de

seguranga para realizacdo de TRANSACOES.

CARTAO: instrumento de pagamento apresentado sob a forma de cartdo plastico ou qualquer meio
eletrénico, disponibilizado pelos EMISSORES para uso pelos COMPRADORES como meio de

pagamento.

CHARGEBACK: contestagdo de uma TRANSACAO por parte do COMPRADOR, que podera
resultar na nao realizagado do repasse e/ou no estorno do crédito ja efetuado pela FASTCASH ao
ESTABELECIMENTO.

COMPRADOR: pessoa fisica ou representante de pessoa juridica portadora de CARTAO
autorizado a realizar as TRANSACOES.

CONTA DE PAGAMENTO: conta escritural de titularidade do ESTABELECIMENTO mantida junto a
FASTCASH.



CONTRATO: o presente Contrato de Credenciamento de Estabelecimentos, seus respectivos
anexos, aditivos e o FORMULARIO DE ADESAOQ, que contemplam os termos e condi¢cdes a serem

observados para os servigos objeto deste instrumento.

DOMICILIO: CONTA DE PAGAMENTO ou conta de depdsito mantida pelo ESTABELECIMENTO
em instituicao financeira ou instituicdo de pagamento autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, onde seréo efetivados os créditos e os débitos decorrentes da realizagdo das TRANSACOES

e outras operacoes previstas neste CONTRATO.

EMISSOR: instituigdo de pagamento emissora de CARTOES.

EQUIPAMENTO: equipamento utilizado para captura de TRANSACOES e emissdo dos
comprovantes de venda, abrangendo seus eventuais periféricos, assim entendidos os acessorios
que permitem o seu funcionamento, tais como, exemplificativamente, fontes de alimentacdo de
energia elétrica e cabos de conexdo a rede de internet ou telefonia, os quais poderdo ser
disponibilizados ao ESTABELECIMENTO pela FASTCASH ou por terceiros, ou, ainda, serem
adquiridos pelo ESTABELECIMENTO DE fornecedores homologados pela FASTCASH.

ESTABELECIMENTO: pessoa fisica ou juridica fornecedora de bens ou servigos identificada no
FORMULARIO DE ADESAO, credenciada, nos termos do presente CONTRATO, para aceitagéo
dos CARTOES para realizagdo de TRANSACOES.

FORMULARIO DE ADESAO: documento que identifica o ESTABELECIMENTO e as condigdes

comerciais aplicaveis nos termos deste CONTRATO.

PLATAFORMA FASTCASH: website e aplicativos disponibilizados pela FASTCASH para

fornecimento de servigos, produtos e informagdes aos seus clientes.

RECEBIVEIS: valores liquidos devidos em razdo das TRANSACOES realizadas na modalidade
crédito e suas variagdes, apos deduzidas todas as tarifas, taxas e encargos aplicaveis, inclusive a
taxa de desconto de antecipacdo estabelecida no FORMULARIO DE ADESAO.

REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO: regras e determinacdes estabelecidas

pelas BANDEIRAS, praticas e usos de mercado, regras de autorregulagcédo, normas e regulamentos



emitidos pelas autoridades brasileiras, incluindo, mas sem limitacdo, o Conselho Monetario
Nacional e o Banco Central do Brasil, bem como toda a legislagdo aplicavel em ambito federal,

estadual e municipal.

TAXA DE DESCONTO: percentual incidente sobre o valor bruto das TRANSACOES para
remuneracdo dos servicos prestados pelas BANDEIRAS, EMISSORES e pela FASTCASH na
captura, autorizagéo, processamento e liquidacdo das TRANSACOES, que podera variar em funcdo
da modalidade de TRANSACAO e/ou da BANDEIRA e/ou do volume de TRANSACOES realizadas
pelo ESTABELECIMENTO.

TRANSAGAO: operacgéo realizada por meio de EQUIPAMENTO ou por meio eletrdnico em que o
ESTABELECIMENTO aceita o CARTAO para pagamento pela venda de bens e/ou servicos.

2. OBJETO

2.1. O objeto deste CONTRATO é a prestagéo, pela FASTCASH ao ESTABELECIMENTO, de
servigos consistentes na captura, roteamento, transmissdo, processamento e liquidagcdo de
TRANSACOES realizadas com CARTOES, sem carater de exclusividade.

2.2. A FASTCASH nao garante que seus servicos ficardo sem interrupgao ou que estarao livres de
erros, estando a prestagao de servigcos objeto deste CONTRATO sujeita a interrupgdes pontuais em
razao de manutengdes preventivas ou corretivas, reparos, falhas das concessionarias de servicos,
intervencdes de terceiros ou atos de forga maior. Desse modo, a FASTCASH nao se responsabiliza
por eventuais falhas, atrasos ou interrupgdes na prestagéo dos servigos ou por TRANSACOES que

deixem de ser realizadas durante os periodos de indisponibilidade.

3. ADESAO AO CONTRATO

3.1. Para aderir ao presente CONTRATO o ESTABELECIMENTO devera enviar a FASTCASH
todas as informacbes e a documentacdo que vier a ser demandada. Uma vez recebidos os
documentos solicitados, a FASTCASH, a seu exclusivo critério, realizara as avaliagbes que
entender pertinentes, de acordo com suas politicas internas, e podera aprovar ou rejeitar o
credenciamento do ESTABELECIMENTO.



3.2. Ao praticar qualquer tipo de ato com vistas a obter seu credenciamento junto 8 FASTCASH o
ESTABELECIMENTO declara ter lido e compreendido o conteido do presente CONTRATO,
estando ciente de todos os termos e obrigagbes aqui estabelecidos, com os quais expressamente

concorda.

3.3. Uma vez aprovado o cadastro, o ESTABELECIMENTO devera criar uma conta na
PLATAFORMA FASTCASH, a ser acessada por meio de login e senha individual, definidos pelo
ESTABELECIMENTO. Cada ESTABELECIMENTO podera realizar um Uunico cadastro na
PLATAFORMA FASTCASH, sendo vedado o seu uso por mais de uma pessoa.

3.4. O ESTABELECIMENTO é exclusivamente responsavel por garantir que as informagdes de
acesso a sua conta na PLATAFORMA FASTCASH sejam mantidas em sigilo e sejam utilizados
exclusivamente para os fins previstos neste CONTRATO. Caso o ESTABELECIMENTO suspeite ou
tome ciéncia de que houve acesso a PLATAFORMA FASTCASH sem a sua autorizagdo, devera
notificar imediatamente a FASTCASH e alterar sua senha de acesso. A FASTCASH néo se

responsabiliza por quaisquer problemas relacionados a inobservancia do disposto nesta clausula.

4. ALTERAGOES DOS TERMOS E CONDIGOES

4.1. A FASTCASH podera, a qualquer tempo, alterar os termos e condicbes do presente
CONTRATO, inclusive as condigbes comerciais aplicaveis, mediante simples comunicagdo ao
ESTABELECIMENTO, por meio fisico ou eletrbnico, inclusive notificacdo na PLATAFORMA
FASTCASH.

4.2. Caso o ESTABELECIMENTO n&o esteja de acordo com as alteragdes introduzidas pela
FASTCASH podera, no prazo de dez dias contados da ciéncia da alteragao, rescindir o presente
CONTRATO mediante notificagdo por escrito a FASTCASH. A falta de manifestagdo do
ESTABELECIMENTO com relagao as modificagbes no prazo aqui estabelecido sera considerada

concordancia tacita.

4.3. A FASTCASH podera, a qualquer tempo, disponibilizar novos produtos para utilizagdo pelo
ESTABELECIMENTO, mediante simples comunicagao por escrito ou por meio da PLATAFORMA
FASTCASH. A utilizacdo de quaisquer dos novos produtos pelo ESTABELECIMENTO implicara a

adesdo automatica do ESTABELECIMENTO aos termos e condi¢des especificos a eles aplicaveis.



5. OBRIGAGOES DO ESTABELECIMENTO

5.1. O ESTABELECIMENTO devera, a todo tempo, cumprir fielmente os termos e condi¢cdes do
presente CONTRATO, as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e a legislagao
aplicavel, inclusive, mas sem limitagdo, as regras sobre prevengdo e combate aos crimes de
lavagem de dinheiro, ocultagdo de bens, de terrorismo e seu financiamento, bem como a colaborar
de forma efetiva com as autoridades, 6rgaos de regulagao e/ou de fiscalizagao, incluindo 6rgaos de

defesa do consumidor, no fornecimento de dados e/ou informagdes, quando legalmente admitidos.

5.2. Sempre que solicitado, o ESTABELECIMENTO devera apresentar prontamente a FASTCASH
informagdes ou documentos que sejam necessarios para que a FASTCASH possa atender a
demandas das BANDEIRAS ou de qualquer autoridade competente. A entrega intempestiva dos
documentos solicitados pela FASTCASH ou a omisséo, ainda que parcial, do ESTABELECIMENTO
em entrega-los podera acarretar, a critério da FASTCASH, a suspensao da prestagdo dos servigos
objeto deste CONTRATO e/ou a suspensao do repasse de créditos ao ESTABELECIMENTO até a

regularizacgéo.

5.3. Somente poderdo ser realizadas TRANSACOES no territério nacional, em moeda corrente
nacional € nos ramos de atividade para os quais o ESTABELECIMENTO tenha sido autorizado. As
TRANSAQ()ES devem, necessariamente, refletr uma operagdo comercial entre o
ESTABELECIMENTO e o COMPRADOR, mediante compra e venda de produtos ou servigos,
sendo vedada a realizagdo de operagdes de qualquer outra natureza ou a realizagdo de operagdes

ficticias ou simuladas.

5.3.1. A qualquer tempo, a FASTCASH podera restringir a prestacdo dos servigos para venda de
determinados bens ou servigos considerados inadequados ou indesejados de acordo com 0s seus
critérios de avaliacdo, que levardo em conta as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE
PAGAMENTO e as politicas de riscos da FASTCASH.

5.3.2. Fica expressamente vedado qualquer tipo de conduta que, direta ou indiretamente, remeta
(ainda que por suspeita) a adiantamento de dinheiro/valores para o ESTABELECIMENTO ou
terceiros, autofinanciamento, simulagdo, lavagem de dinheiro, suborno, fraude a credores,
empréstimo, comercializagdo de produtos ou prestagdo de servigos proibidos pela legislagao
vigente ou em desacordo com as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO, dentre

outros.



5.3.3. Por motivos de seguranga, a FASTCASH podera, a seu exclusivo critério, determinar o
bloqueio da TRANSACAO ou do repasse dela decorrente ou, ainda, o cancelamento e estorno da
TRANSACAO, caso o CARTAO utilizado pertenca a parentes ou pessoas relacionadas a
representantes do ESTABELECIMENTO.

5.3.4. A pratica de qualquer dos atos acima podera ensejar. (i) o imediato bloqueio do
EQUIPAMENTO no ato da TRANSACAO, e/ou (ii) a suspens&o do repasse dos valores decorrentes
da TRANSACAO ou o estorno do valor da TRANSACAO, caso o repasse ja tenha sido realizado, o
que em nenhuma hipétese sera considerado descumprimento contratual por parte da FASTCASH,
tampouco ensejara qualquer tipo de indenizagédo ao ESTABELECIMENTO. A FASTCASH podera,
ainda, a seu critério, rescindir de imediato o CONTRATO, independentemente da apuracdo dos

fatos e fechamento conclusivo da situagéo.

5.4. Salvo autorizagéo especifica da FASTCASH ao ESTABELECIMENTO para a realizagdo de
TRANSACOES online ou digitadas, as TRANSACOES devem ser realizadas com CARTAO
presente, mediante digitacdo, pelo COMPRADOR, de sua senha pessoal.

5.5. O comprovante de venda impresso pelo EQUIPAMENTO ou mediante arquivo eletrénico e
demais documentos que comprovem a realizacdo da TRANSACAO, como a respectiva nota fiscal,
deverao ser mantidos em arquivo pelo ESTABELECIMENTO por, no minimo, vinte e quatro meses,
sendo apresentados a FASTCASH sempre que solicitado, sob pena de suspensao dos repasses de

valores até regularizagao.

5.6. O ESTABELECIMENTO ¢é o unico responsavel por eventuais reclamacdes, demandas e
indenizagcdes de qualquer natureza decorrentes de sua atividade, bem como por quaisquer
problemas de aceitagdo, quantidade, qualidade, entrega, garantia, pre¢co ou inadequagao dos bens
elou servicos oferecidos, inclusive em caso de arrependimento por parte do COMPRADOR,

devendo solucionar diretamente com o COMPRADOR toda e qualquer controvérsia.

5.6.1. Caso a FASTCASH venha a ser de qualquer forma responsabilizada em ag¢des judiciais,
reclamagbes efou procedimentos extrajudiciais que digam respeito a relagcdo entre o
ESTABELECIMENTO e o COMPRADOR, o ESTABELECIMENTO desde ja se compromete a

indeniza-la integralmente, arcando diretamente com os custos de eventual condenacgéo.



5.7. O ESTABELECIMENTO se obriga a reembolsar a FASTCASH quaisquer despesas incorridas
pela FASTCASH para o cumprimento de ordens judiciais e/ou determinagcbes de autoridades
competentes com relagdo ao ESTABELECIMENTO, incluindo, sem limitagdo, a realizagdo de
bloqueios, penhoras e arrestos, e quaisquer penalidades que venham a ser impostas a FASTCASH

em razao do descumprimento de obrigagdes pelo ESTABELECIMENTO.

5.8. E vedada a utilizagéo, pelo ESTABELECIMENTO, de informagées dos COMPRADORES para
qualquer outra finalidade que nZo a efetivagdo de TRANSACOES nos termos deste CONTRATO,
salvo se houver autorizacdo expressa e especifica dos COMPRADORES nesse sentido e

observada a legislagao de protecao de dados aplicavel.

5.9. E vedado ao ESTABELECIMENTO utilizar quaisquer recursos ou tecnologia ndo homologada
pela FASTCASH e/ou que venha a trazer riscos de fraude ou seguranga para os sistemas e
equipamentos da FASTCASH.

5.10. O ESTABELECIMENTO autoriza a FASTCASH a realizar vistorias a qualquer tempo, por si ou
por terceiros, com vistas a certificar a regularidade de suas atividades e o adequado cumprimento
das obrigacgdes previstas neste CONTRATO. A realizagéo de vistorias pela FASTCASH nao implica,
contudo, certificagdo de regularidade do ESTABELECIMENTO para qualquer fim.

6. ALTERAGAO DE DADOS CADASTRAIS

6.1. O ESTABELECIMENTO devera comunicar, no prazo maximo de dois dias uteis, quaisquer
alteragcdes em seus dados cadastrais, inclusive, mas sem limitacdo, quando relacionados a sua
denominagéo, objeto, enderegos, numeros de telefone, composigdo societaria e representantes
legais. Ademais, de tempos em tempos o ESTABELECIMENTO devera validar os dados cadastrais
informados, para confirmagcdo de sua veracidade e validade, inclusive mediante envio de
documentos que venham a ser requeridos pela FASTCASH, sob pena de suspensao dos repasses

de valores devidos nos termos deste CONTRATO até regularizacao.

6.2. Em caso de alteragbes nas atividades exercidas pelo ESTABELECIMENTO podera haver
alteracdo nas taxas, tarifas e prazos praticados, sendo as novas condicbes comunicadas pela
FASTCASH ao ESTABELECIMENTO por escrito ou por meio da PLATAFORMA FASTCASH. Caso
nao esteja de acordo com as novas condigdes comerciais aplicaveis, o ESTABELECIMENTO

podera rescindir o presente CONTRATO no prazo de dez dias da ciéncia das novas condigdes,



sendo a auséncia de manifestacdo do ESTABELECIMENTO no prazo informado considerada

concordancia tacita com as novas condicbes comerciais.

6.3. O presente CONTRATO podera ser rescindido de imediato caso a FASTCASH entenda, a seu
exclusivo critério, que as atividades exercidas pelo ESTABELECIMENTO né&o sdo aderentes as
regras das BANDEIRAS ou as politicas internas da FASTCASH. Alternativamente, a FASTCASH
podera restringir a realizagdo de TRANSACOES para venda de determinados bens ou servigos

considerados inadequados ou indesejados.

7. EQUIPAMENTOS

7.1. O ESTABELECIMENTO podera adquirir ou locar, conforme o caso, EQUIPAMENTOS da
FASTCASH ou de terceiros homologados pela FASTCASH, conforme venha a ser acordado entre o
ESTABELECIMENTO e a FASTCASH e previsto no FORMULARIO DE ADESAO. Em qualquer
hipotese, as despesas relativas a comunicagdo dos EQUIPAMENTOS com os sistemas da
FASTCASH, como custos de conexdo com a internet, despesas com telefonia, energia elétrica,
entre outros, serdo de responsabilidade do ESTABELECIMENTO.

7.2. O ESTABELECIMENTO é o unico responsavel por averiguar o tipo de EQUIPAMENTO que
seja obrigado a utilizar em virtude da legislagdo especifica, isentando a FASTCASH de qualquer
responsabilidade por ato ou fato decorrente da escolha e utilizagdo do EQUIPAMENTO pelo
ESTABELECIMENTO.

7.3. Os EQUIPAMENTOS adquiridos pelo ESTABELECIMENTO da FASTCASH serdo de
propriedade do ESTABELECIMENTO e contardo com garantia total de 12 meses (sendo 90 dias de
garantia legal e 275 de garantia contratual) e, caso apresentem qualquer problema de
funcionamento, serdo submetidos ao tratamento aplicavel no prazo determinado pelo atendimento

da FASTCASH, ressalvadas as hipoteses de mau uso.

7.3.1. Ap6s o prazo de garantia, o ESTABELECIMENTO podera contratar servigos de manutengao

corretiva por meio do suporte técnico da FASTCASH.

7.4. Os EQUIPAMENTOS fornecidos por terceiros deverado observar os requisitos técnicos minimos
estabelecidos pela FASTCASH, de acordo com a legislagdo aplicavel e as REGRAS DO
MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO.



7.4.1. O ESTABELECIMENTO reconhece que a FASTCASH nao tera qualquer responsabilidade
com relagcdo a EQUIPAMENTOS fornecidos por terceiros, devendo toda e qualquer questao
relacionada aos EQUIPAMENTOS ser solucionada diretamente com o fornecedor contratado pelo
ESTABELECIMENTO.

7.4.2. Em caso de alteragdes nos padrdes adotados pela FASTCASH, o ESTABELECIMENTO
devera adequar o funcionamento dos EQUIPAMENTOS adquiridos pelo ESTABELECIMENTO e/ou

locados de terceiros nos prazos e condicdes estabelecidos pela FASTCASH.

7.5. Na hipétese em que os EQUIPAMENTOS sejam locados pela FASTCASH, estes serdo
entregues e instalados no endereco do ESTABELECIMENTO indicado no FORMULARIO DE
ADESAO, sendo vedada a remogéo dos EQUIPAMENTOS para qualquer outro local, bem como a
cesséo ou transferéncia dos EQUIPAMENTOS a terceiros, mesmo quando pertencentes ao mesmo
grupo econbmico do ESTABELECIMENTO. O ESTABELECIMENTO devera utilizar os
EQUIPAMENTOS em estrita conformidade com a legislagdo aplicavel e conforme as instrugbes
fornecidas pela FASTCASH.

7.5.1. O ESTABELECIMENTO reconhece que os EQUIPAMENTOS locados sao propriedade da
FASTCASH e se obriga a zelar por sua guarda, conservagao e limpeza, protegendo-os contra
danos, mau uso, destruigdo, intervencao, depredacgao, sinistros, violagcdo, turbacéo, esbulho por
terceiros, apreensdo, remocgao, penhora, arresto, bloqueio, lacre, confisco ou leildo por quaisquer

orgaos ou autoridades.

7.5.2. A FASTCASH sera a unica responsavel pela manutencdo dos EQUIPAMENTOS por ela
locados, sendo vedada qualquer intervencdo nos EQUIPAMENTOS sem o consentimento prévio e
expresso da FASTCASH. Caso identifique defeitos técnicos no EQUIPAMENTO, o
ESTABELECIMENTO devera entrar em contato com o suporte técnico da FASTCASH.

7.5.3. Os custos relativos a manutencgao, reparo ou substituicdo dos EQUIPAMENTOS locados
serao repassados ao ESTABELECIMENTO caso o ESTABELECIMENTO e/ou terceiros a ele
relacionados tenham dado causa ao dano ou a necessidade de reparo ou substituigao, inclusive nas
hipéteses de furto, roubo ou perda total ou parcial do EQUIPAMENTO ou na ocorréncia de eventos

de caso fortuito ou de forga maior.



7.5.4. Em contraprestagao pela locagao dos EQUIPAMENTOS sera devido o valor de ALUGUEL
DE EQUIPAMENTO previsto no FORMULARIO DE ADESAO. A FASTCASH podera, a seu
exclusivo critério e por mera liberalidade, isentar o ESTABELECIMENTO do pagamento dos
alugueis por determinado periodo, conforme venha a ser acordado com o ESTABELECIMENTO,

podendo retomar as cobrangas a qualquer tempo.

7.5.5. Caso entenda necessario, o ESTABELECIMENTO podera requerer o fornecimento de
EQUIPAMENTOS adicionais, que poderao ser disponibilizados a exclusivo critério da FASTCASH,

de acordo com suas politicas internas e disponibilidade de estoque.

7.5.6. No caso de locagéao, terminado o CONTRATO, por qualquer motivo, o ESTABELECIMENTO
se compromete a, no prazo maximo de cinco dias, devolver os EQUIPAMENTOS locados a

FASTCASH no mesmo estado que os recebeu, ressalvado o desgaste natural pelo uso normal.

7.5.7. A nao devolugdo dos EQUIPAMENTOS nos prazos aqui estipulados constituira o
ESTABELECIMENTO em mora de pleno direito, obrigando-se o ESTABELECIMENTO a reembolsar
a FASTCASH o valor de mercado integral dos EQUIPAMENTOS locados, sem prejuizo da
cobranga dos valores de ALUGUEL DE EQUIP AMENTO proporcionais até que a FASTCASH seja
devidamente reembolsada, sendo permitido a FASTCASH, em qualquer caso, reter ou compensar
valores devido ao ESTABELECIMENTO nos termos do CONTRATO.

7.5. O ESTABELECIMENTO podera utilizar no EQUIPAMENTO softwares e aplicativos de sua
propriedade ou de terceiros por ele contratados, desde que compativeis com os sistemas da
FASTCASH e por ela homologados. O ESTABELECIMENTO reconhece e concorda que os
aplicativos cedidos ou inseridos nos EQUIPAMENTOS pela FASTCASH, de forma gratuita ou
onerosa, sao de titularidade da FASTCASH ou a ela licenciados por terceiros, sendo vedado ao
ESTABELECIMENTO ceder, copiar, alterar, modificar, adaptar, manipular, adicionar, descompilar,
decompor ou efetuar qualquer conversao destes, sendo vedado também o uso de engenharia
reversa ou sua utilizagdo para fins diversos dos previstos no presente CONTRATO, sob pena de
imediata rescisdo do CONTRATO, sem prejuizo do ressarcimento por eventuais perdas e danos

acarretados.

7.6. O ESTABELECIMENTO expressamente autoriza a FASTCASH a divulgar nos
EQUIPAMENTOS publicidade de terceiros, sob a forma de anuncios, frases, mensagens, marcas,

sinais graficos, hologramas e demais formas de comunicagdo, desde que ndo concorrentes com



ramo de atuagdo do ESTABELECIMENTO conforme constante de seus cadastros junto a
FASTCASH. Caso o ESTABELECIMENTO esteja legal ou contratualmente impedido de divulgar
determinado tipo de publicidade, devera declarar tal situagdo formalmente, por escrito, a
FASTCASH, hipétese em que a

FASTCASH devera abster-se de fazer a divulgagdo nos EQUIPAMENTOS utilizados pelo
ESTABELECIMENTO.

8. REPASSE DE VALORES

8.1. Desde que a TRANSACAO tenha sido realizada estritamente de acordo com este CONTRATO
e com as normas aplicaveis e ressalvadas as hipéteses de cancelamento e retencao, a FASTCASH
repassard ao ESTABELECIMENTO o valor liquido da TRANSACAO (depois de deduzidas as

tarifas, taxas, encargos, alugueis ou multas aplicaveis), nos seguintes prazos:

(i) TRANSACOES na modalidade “débito”: o valor liquido da TRANSACAO sera creditado no
DOMICILIO do ESTABELECIMENTO em uma Unica parcela, no prazo de dois dias Uteis.

(i) TRANSACOES na modalidade “crédito a vista”: o valor liquido da TRANSACAO sera creditado
no DOMICILIO do ESTABELECIMENTO em uma Unica parcela, no prazo de trinta e dois dias.

(i) TRANSACOES na modalidade “parcelado emissor”: o valor liquido da TRANSACAO sera
creditado no DOMICILIO do ESTABELECIMENTO em uma Unica parcela, no prazo de trinta e dois
dias. Opgéo disponivel apenas quando disponibilizada pelo EMISSOR do CARTAO utilizado para a

TRANSACAO, de acordo com as regras por ele estabelecidas.

(iv) TRANSACOES na modalidade “parcelado estabelecimento”: o valor liquido da TRANSACAO
sera creditado no DOMICILIO do ESTABELECIMENTO em parcelas mensais, iguais e sucessivas,
sendo a primeira delas creditada no prazo de trinta e dois dias e as demais nas mesmas datas dos

meses subsequentes.

8.1.1. O prazo para repasse sera contado a partir da data de realizagdo de cada TRANSACAO.
Caso a data prevista para crédito ndo seja dia util, o crédito sera efetuado no primeiro dia util

subsequente.



8.1.2. Nos termos da legislagdo vigente, as ordens de crédito poderdo ser executadas por
intermédio de uma camara centralizadora de compensacéo e liquidacéo, e ndo de forma direta pela
FASTCASH. A FASTCASH nao se responsabiliza por eventuais atrasos no pagamento decorrentes
de falhas ou omissdes imputaveis a terceiros, uma vez que a ordem de crédito ao
ESTABELECIMENTO tenha sido tempestivamente emitida pela FASTCASH.

8.2. O extrato das TRANSACOES realizadas pelo ESTABELECIMENTO seréa disponibilizado para
consulta na PLATAFORMA FASTCASH pelo prazo de seis meses contados da data de realizagao
de cada TRANSACAO, cabendo ao ESTABELECIMENTO o armazenamento e guarda de tais

informagdes apos esse prazo.

8.2.1. Mediante solicitagdo formal pelo ESTABELECIMENTO, os extratos poder&o ser enviados por
meio de troca eletrbnica de arquivos, cabendo exclusivamente ao ESTABELECIMENTO a
contratacdo de empresa especializada homologada pela FASTCASH, ndo tendo a FASTCASH
qualquer responsabilidade com relacdo ao uso dos dados a serem enviados ao terceiro contratado
pelo ESTABELECIMENTO.

8.3. Em caso de atraso nos pagamentos devidos nos termos deste CONTRATO por culpa ou dolo
comprovados da FASTCASH, incidirao sobre os valores em atraso juros de mora de 1% ao més ou
fragdo. Nao incidira qualquer penalidade em caso de atraso nos pagamentos por culpa exclusiva de

terceiros, bem como nas hipo6teses de evento de caso fortuito ou for¢ga maior.

8.4. O valor liquido das TRANSACOES a ser repassado pela FASTCASH ao ESTABELECIMENTO
sera creditado no DOMICILIO indicado pelo ESTABELECIMENTO. Salvo prévia e expressa
anuéncia da FASTCASH, é vedada a cessdo, transferéncia ou negociagdo, pelo
ESTABELECIMENTO, dos créditos decorrentes de TRANSACOES, sendo os valores devidos nos
termos deste CONTRATO depositados pela FASTCASH exclusivamente em DOMICILIO de
titularidade do ESTABELECIMENTO.

8.5. Observadas as excegbes previstas neste CONTRATO e na legislagdo aplicavel, o
ESTABELECIMENTO podera solicitar a alteragdo de seu DOMICILIO a qualquer tempo, pelos
canais disponibilizados pela FASTCASH, obrigando-se a FASTCASH a efetuar a alteragdo no prazo
de até trés dias uteis contados do recebimento da solicitagdo. Os pagamentos relativos as
TRANSACOES capturadas anteriormente & data de efetivacdo da alteragdo de DOMICILIO pela
FASTCASH poderdo ser creditados no DOMICILIO vigente na data da captura.



8.5.1. Independentemente de anuéncia do ESTABELECIMENTO neste sentido, caso o
ESTABELECIMENTO tenha contratado com instituigao financeira operagao de crédito com garantia
de recebiveis decorrentes das TRANSACOES, os recursos a serem repassados nos termos deste
CONTRATO ser&o pagos no DOMICILIO que tenha sido indicado no respectivo contrato de crédito,

observada a legislagado em vigor.

8.5.2. E vedado ao ESTABELECIMENTO alterar o seu DOMICILIO para recebimento de créditos
decorrentes de TRANSACOES efetivadas com determinada BANDEIRA caso esteja sujeito a
obrigagdo de manutengdo de DOMICILIO em razdo de contratagdo de operagéo de crédito com a

instituicdo em que é mantido o DOMICILIO.

8.5.3. O ESTABELECIMENTO desde ja autoriza a FASTCASH a disponibilizar as instituigdes
financeiras com as quais o0 ESTABELECIMENTO tenha contratado operagédo de crédito garantida
pelos recebiveis objeto deste CONTRATO e/ou as entidades responsaveis pela centralizagao e
liquidagdo dos pagamentos as informagbes que venham a ser demandadas por tais entidades,
inclusive, mas sem limitagao, os valores futuros devidos pela FASTCASH ao ESTABELECIMENTO

(agenda financeira).

8.6. Os custos incorridos pela FASTCASH para liquidagdo dos valores devidos ao
ESTABELECIMENTO no DOMICILIO por ele indicado serdo de responsabilidade do
ESTABELECIMENTO, que desde ja autoriza a compensagao de tais valores com os valores a
serem repassados ao ESTABELECIMENTO.

8.7. Fica a FASTCASH desde ja autorizada a compensar quaisquer valores devidos pelo
ESTABELECIMENTO a FASTCASH (inclusive, mas sem limitagdo, a remuneragdo devida nos
termos deste CONTRATO, aluguel de EQUIPAMENTQOS, débitos decorrentes de cancelamentos,
estornos, CHARGEBACKS ou multas aplicaveis em virtude deste CONTRATO) com os valores a
serem repassados ao ESTABELECIMENTO em razéo das TRANSACOES.

8.7.1. Caso a compensagao ndo seja possivel, por qualquer motivo, o ESTABELECIMENTO
devera, no prazo maximo de cinco dias apdés o recebimento de notificagdo nesse sentido,
reembolsar a FASTCASH o valor correspondente, devidamente corrigido de acordo com a variagao

do IPCA/FGV (ou indice que o substitua) desde a data do repasse até a data do reembolso,



acrescido de juros de 1% ao més, dos encargos operacionais e perdas e danos incorridos pela
FASTCASH, se for o caso.

8.7.2. Em caso de inadimplemento, o ESTABELECIMENTO podera ser inscrito nos cadastros de

protegéo ao crédito, independentemente de comunicagao prévia pela FASTCASH.

8.8. Em caso de suspeita de fraude, realizacdo de TRANSA(;OES irregulares, atividade ilicita ou
justificavel suspeita da incapacidade do ESTABELECIMENTO em cumprir com as suas obrigagdes
perante a FASTCASH e/ou os COMPRADORES, a FASTCASH podera reter eventuais repasses a
serem realizados ao ESTABELECIMENTO até o término da apuragéo feita pela FASTCASH sobre
a suspeita de fraude ou irregularidade ou até que seja solucionada pelo ESTABELECIMENTO a sua

incapacidade de cumprir com suas obrigacgdes.

8.9. O ESTABELECIMENTO reconhece que o deposito dos valores devidos nos termos deste
CONTRATO no DOMICILIO do ESTABELECIMENTO, nas datas acordadas e nas condigbes aqui
previstas, representa a quitagdo, pela FASTCASH, de suas obrigagbes com relagdo as
TRANSAGCOES objeto deste CONTRATO.

8.10. O ESTABELECIMENTO reconhece e concorda que todo e qualquer recurso recebido pela
FASTCASH dos integrantes da cadeia de pagamento, ainda que se destine ao posterior crédito em
favor do ESTABELECIMENTO, constituira propriedade exclusiva da FASTCASH até o momento em

que esta efetivamente venha a efetuar o respectivo crédito em favor do ESTABELECIMENTO.

9. CONTA DE PAGAMENTO

9.1. Caso o ESTABELECIMENTO escolha como DOMICILIO a CONTA DE PAGAMENTO, os
recursos a serem repassados pela FASTCASH ao ESTABELECIMENTO nos termos deste
CONTRATO serdo disponibilizados na CONTA DE PAGAMENTO do ESTABELECIMENTO e
poderdo ser livremente utilizados pelo ESTABELECIMENTO para realizagdo das operagdes
permitidas no ambito da PLATAFORMA FASTCASH, incluindo, conforme disponibilidade,
pagamento de contas de consumo, boletos e tributos, transferéncia para contas de pagamento de
terceiros mantidas na PLATAFORMA FASTCASH, transferéncia para contas mantidas pelo
ESTABELECIMENTO ou por terceiros junto a instituigcbes financeiras e/ou carga/recarga de cartbes

pré-pagos disponibilizados pela FASTCASH.



9.2. O ESTABELECIMENTO ¢ o unico responsavel pelas operacgdes realizadas por intermédio da
PLATAFORMA FASTCASH, inclusive com relagdo a correta indicacdo de dados para transferéncia
de valores a terceiros. A FASTCASH nao se responsabiliza por quaisquer prejuizos decorrentes de
operacbes indevidas e/ou operacbes que ndo possam ser completadas por erros nos dados

informados.

9.3. O ESTABELECIMENTO podera requerer o resgate do saldo de sua CONTA DE PAGAMENTO
a qualquer momento. Em havendo langamentos a débito pendentes para a CONTA DE
PAGAMENTO do ESTABELECIMENTO, os valores respectivos, acrescidos das tarifas incidentes,
serdo deduzidos do saldo da CONTA DE PAGAMENTO antes da efetivagdo da transferéncia.

9.4. Os valores mantidos em CONTA DE PAGAMENTO nao estdo sujeitos a qualquer tipo de

correcao, atualizagao, rentabilidade ou juros.

9.5. As operagOes realizadas na PLATAFORMA FASTCASH deverdo observar todas as
disposicoes deste CONTRATO, as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e as
demais condi¢gdes e regras operacionais e de seguranga que venham a ser instituidas pela

FASTCASH, sendo vedada a realizacao de operacdes ficticias ou simuladas.

10. ANTECIPAGAO DE RECEBIVEIS

10.1. A FASTCASH, podera, caso entenda viavel, a seu exclusivo critério, antecipar, por si ou por
terceiros a ela relacionados, o repasse ao ESTABELECIMENTO do todo ou parte dos valores
liquidos devidos em razdo das TRANSACOES realizadas na modalidade crédito e suas variagdes,
apos deduzidas todas as tarifas, taxas e encargos aplicaveis, inclusive a taxa de desconto de
antecipacao estabelecida no FORMULARIO DE ADESAO (“RECEBIVEIS”).

10.2. A antecipacéao, quando aprovada pela FASTCASH, sera realizada de forma automatica, sendo
os valores creditados no DOMICILIO do ESTABELECIMENTO em até dois dias Uteis. Nesse caso,
os RECEBIVEIS a serem antecipados serdo integralmente cedidos pelo ESTABELECIMENTO a
FASTCASH, sendo certo que a antecipagdo é realizada exclusivamente com relagdo a

TRANSACOES ja efetivadas, ndo havendo, em qualquer hipétese, negociacdo de créditos futuros.

10.3. A antecipacdo de pagamento ocorrera, a critério exclusivo da FASTCASH, com relagdo a

totalidade ou a um percentual dos valores disponiveis para repasse ao ESTABELECIMENTO. Nada



obstante, o repasse sO sera executado caso o ESTABELECIMENTO possua valores a receber,
apods efetivados todos os débitos, estornos, cancelamentos, compensacodes e retengdes previstos
neste CONTRATO.

10.4. Em algumas hipoteses, de acordo com as politicas internas da FASTCASH, a antecipagao
dos créditos ao ESTABELECIMENTO podera ser realizada por terceiros, inclusive fundos de
investimento em direitos creditérios, com o que o ESTABELECIMENTO desde ja concorda,
autorizando a FASTCASH, na qualidade de mandataria, a ceder a tais terceiros, total ou
parcialmente, os créditos devidos ao ESTABELECIMENTO em razdo de TRANSACOES realizadas
no ambito do CONTRATO.

10.4.1. A taxa de desconto de antecipagdao acordada abrange a remuneragdo do terceiro e a
comissdo de intermediagcdo da FASTCASH, que sera repassada diretamente pelo terceiro a
FASTCASH.

10.4.2. Sendo realizada a antecipagao por terceiros, o ESTABELECIMENTO desde ja autoriza a
FASTCASH, na qualidade de mandataria, a proceder a abertura e movimentacdo, em nome do
ESTABELECIMENTO, de CONTA DE PAGAMENTO especifica, na qual serdo liquidados os

recursos relativos aos créditos antecipados por terceiros.

10.5. O ESTABELECIMENTO & o Unico responsavel pela validade e legitimidade dos RECEBIVEIS
objeto de antecipagdo. Em caso de débito, estorno ou cancelamento de TRANSACOES cujos
valores tenham sido antecipados, fica a FASTCASH desde ja autorizada a compensar tais valores
com os valores a serem repassados ao ESTABELECIMENTO em razdo das TRANSACOES ou

realizar a cobranga por qualquer outro meio previsto neste CONTRATO ou na legislagao.

10.6. A FASTCASH podera suspender o pré-pagamento de valores a seu exclusivo critério, a
qualquer tempo e sem necessidade de justificativa, mediante simples comunicagcdo ao
ESTABELECIMENTO.

10.8. A prévia aprovagao de pré-pagamento pela FASTCASH nao constitui garantia inequivoca de
que a FASTCASH concedera antecipagbes futuras, cabendo a ela aprova-las ou nado, a seu

exclusivo critério.

11. CONTESTAGAO E CANCELAMENTO DE TRANSAGOES



11.1. Em caso de contestacdo de qualquer TRANSACAO pelo COMPRADOR, o
ESTABELECIMENTO sera comunicado pela FASTCASH e devera apresentar, no prazo maximo de
dois dias Uteis, copias legiveis e sem rasuras do respectivo comprovante de venda, bem como de
qualquer documentacgdo adicional que demonstre a entrega dos bens adquiridos ou a prestagéo de
servicos contratada. Caso o ESTABELECIMENTO deixe de apresentar a documentagéo de suporte

no prazo indicado, a TRANSACAO objeto de contestacéo sera cancelada.

11.2. O préprio ESTABELECIMENTO podera cancelar as TRANSACOES realizadas, desde que tal
cancelamento ocorra na mesma data da realizagdo da TRANSACAO e condicionado & existéncia
de créditos correspondentes aos valores para repasse ao ESTABELECIMENTO, possibilitando a

compensacao do valor do cancelamento.

11.3. As TRANSACOES poderdo, ainda, ser canceladas pela FASTCASH, a qualquer tempo,
quando realizadas de forma irregular ou em circunstancias que caracterizem indicio ou suspeita de

fraude ou ato ilicito.

11.4. A TAXA DE DESCONTO sera devida mesmo no caso de TRANSACOES canceladas, por

qualquer motivo.

11.5. Na hipotese de cancelamento de TRANSACOES os valores respectivos n&o serdo
repassados ao ESTABELECIMENTO. Caso o repasse ja tenha sido efetuado, total ou parcialmente,
inclusive na hipétese de antecipacdo de RECEBIVEIS, a FASTCASH poderd compensar tais
valores com os valores futuros a serem repassados ao ESTABELECIMENTO. Na impossibilidade
de compensacao, a cobranca sera realizada por qualquer outro meio previsto em lei ou neste
CONTRATO.

11.6. Caso o ESTABELECIMENTO atinja determinado percentual de TRANSACOES suspeitas ou
irregulares, conforme definido pelas BANDEIRAS, o ESTABELECIMENTO sera comunicado para
que regularize a situagao, inclusive, mas nao se limitando mediante a implementagéo de medidas e
praticas visando a redugao de tal indice. Caso o indice ndo seja reduzido para patamares
aceitaveis, ou, ainda, caso se identifique que uma ou mais TRANSACOES realizadas pelo
ESTABELECIMENTO foram fraudulentas, a FASTCASH podera imediatamente suspender os
servicos ou rescindir este CONTRATO, sem prejuizo da indenizagdo pelas perdas e danos
incorridos pela FASTCASH.



11.6.1. O ESTABELECIMENTO devera arcar integralmente com toda e qualquer penalidade que
venha a ser aplicada pelas BANDEIRAS ou demais participantes dos arranjos de pagamento
integrados pela FASTCASH em caso de superagédo dos limites de TRANSACOES suspeitas ou
irregulares ou dos niveis permitidos de CHARGEBACK. Caso a FASTCASH seja obrigada a arcar
com as penalidades em questdo, podera demandar ressarcimento imediato por parte do
ESTABELECIMENTO, mediante compensacao ou demais formas previstas neste CONTRATO.

12. REMUNERAGAO

12.1. Serdo aplicaveis ao presente CONTRATO as TAXAS DE DESCONTO especificadas no
FORMULARIO DE ADESAO.

12.1.1. Os percentuais estabelecidos poderao ser revistos pela FASTCASH em caso de alteragao
na legislacao tributaria, fiscal ou regulatéria ou modificagdo das condi¢des econdmico-financeiras
que embasaram a fixagdo das condigdes comerciais, inclusive volume de TRANSACOES do
ESTABELECIMENTO e/ou alteracao de atividade.

12.1.2. Caso o ESTABELECIMENTO nao esteja de acordo com as novas condigbes comerciais
propostas, podera, no prazo de dez dias contados da ciéncia de sua instituicao, rescindir o presente
CONTRATO mediante notificagcdo por escrito a FASTCASH. A falta de manifestagdo do
ESTABELECIMENTO com relagdo as novas condi¢gdes comerciais no prazo aqui estabelecido sera

considerada concordéancia tacita.

12.2. O ESTABELECIMENTO desde ja autoriza a FASTCASH a reter e repassar aos demais
integrantes da cadeia de pagamento a parcela da remuneragcdo a eles devida em razdo dos
servigos prestados relativamente as TRANSACOES realizadas nos termos deste CONTRATO,
remuneragdo essa que integra a TAXA DE DESCONTO estabelecida no FORMULARIO DE
ADESAO.

12.2.1. Em caso de modificagdo na remuneragédo cobrada pelos demais integrantes da cadeia de
pagamento, a TAXA DE DESCONTO sera reajustada na mesma proporgdo, mediante simples
comunicagcado ao ESTABELECIMENTO nesse sentido.



12.2.2. Caso o ESTABELECIMENTO nao esteja de acordo com os novos valores dos encargos
podera, no prazo de dez dias contados da ciéncia de sua instituicdo, rescindir o presente
CONTRATO mediante notificagdo por escrito a FASTCASH. A falta de manifestagdo do
ESTABELECIMENTO no prazo aqui estabelecido sera considerada concordancia tacita com os

novos valores dos encargos.

12.3. Caso os EQUIPAMENTOS sejam locados da FASTCASH, sera devido ainda o ALUGUEL DE
EQUIPAMENTO previsto no FORMULARIO DE ADESAO, cujo valor sera reajustado anualmente ou
na menor periodicidade permitida, de acordo com a variagdo do IPCA/IBGE no periodo, ficando
desde ja autorizada a compensacdo do ALUGUEL DE EQUIPAMENTO com os valores a serem
repassados ao ESTABELECIMENTO.

12.4. Como contraprestacao pela manutengido e movimentacdo da CONTA DE PAGAMENTO serao
devidos, pelo ESTABELECIMENTO a FASTCASH, as tarifas e demais encargos especificados no
FORMULARIO DE ADESAO, cujos valores serdo reajustados anualmente ou na menor
periodicidade permitida, de acordo com a variagdo do IPCA/IBGE no periodo, ficando desde ja
autorizada a compensacdo de tais valores com os valores a serem repassados ao
ESTABELECIMENTO.

12.5. A FASTCASH podera, a qualquer tempo, instituir novas modalidades de remuneracao pelos
servigos prestados, mediante comunicagdo ao ESTABELECIMENTO com, no minimo, trinta dias de
antecedéncia. Caso o ESTABELECIMENTO néo esteja de acordo com as novas modalidades de
remuneracgao instituidas podera, no prazo de dez dias contados da ciéncia de sua instituicao,
rescindir o presente CONTRATO mediante notificagdo por escrito a FASTCASH. A falta de
manifestagdo do ESTABELECIMENTO com relacdo as novas modalidades de remuneragdo no

prazo aqui estabelecido sera considerada concordéancia tacita.

12.6. No caso de atraso no pagamento, pelo ESTABELECIMENTO, de quaisquer valores devidos
nos termos deste CONTRATO, sobre o montante do débito incidirdo corre¢ao monetaria pelo IPCA/
FGV, juros de mora de 1% ao més e multa de 10%, sem prejuizo do ressarcimento pelas perdas e

danos eventualmente incorridos pela FASTCASH.

12.7 Desenvolvimento da integragéo: é realizado com suporte e apoio da equipe da FASTCASH,

seguindo os valores da tabela abaixo.



Servigo de Implementacao

Servico de desenvolvimento e homologacgao da integragao. R$3.000

Configuracao do sistema para se adequar a operagao da sua

R$2.100
empresa.

13. PRAZO E RESCISAO

13.1. Este CONTRATO entrara em vigor, com relagdo ao ESTABELECIMENTO, na data da
submissdo da documentagcdo para credenciamento e permanecera em vigor por prazo
indeterminado, podendo ser rescindido por qualquer das partes, a qualquer tempo, mediante

notificagcao por escrito a outra parte com antecedéncia minima de trinta dias.
13.2. Sem prejuizo das demais hipdteses previstas neste documento, o0 CONTRATO podera ser
imediatamente rescindido, mediante simples comunicagdo nesse sentido a outra parte, nas

seguintes hipodteses:

(i) decretagdo de faléncia, instauracdo de processo de recuperagao, judicial ou extrajudicial,

dissolugao ou liquidacao voluntaria ou compulsoéria da outra parte;

(i) ocorréncia de ato de forga maior ou caso fortuito que comprovadamente impega a execugao do
CONTRATO;

(iii) descumprimento ou cumprimento irregular de quaisquer das obrigagdes decorrentes deste
CONTRATO nao sanado no prazo de cinco dias contados do recebimento, pela parte faltosa, de
notificagéo por escrito da outra parte nesse sentido;

(iv) reincidéncia no descumprimento de obrigagdes previstas neste CONTRATO;

(v) realizacdo de TRANSACOES irregulares ou suspeitas por parte do ESTABELECIMENTO;

(vi) caso o ESTABELECIMENTO atinja determinado percentual de TRANSACOES suspeitas ou

irregulares e deixe de regularizar a situacdo no prazo determinado pela FASTCASH,;



(vii) caso o ESTABELECIMENTO venha a exercer atividades consideradas ndo desejaveis, a
exclusivo critério da FASTCASH;

(viii) caso o ESTABELECIMENTO venha a comprometer, por qualquer forma, a imagem da

FASTCASH e/ou das empresas pertencentes ao grupo econdmico da FASTCASH,;

(ix) na hipotese de determinagdo de rescisdao do presente CONTRATO pelas BANDEIRAS ou

outros participantes dos arranjos de pagamento integrados pela FASTCASH,;

(x) caso o ESTABELECIMENTO no realize qualquer TRANSACAO em um periodo de trés meses

consecutivos.

13.3. O término ou rescisdo do CONTRATO n&o exonera as partes do cumprimento pleno e
irrestrito de todas as obriga¢des assumidas até sua integral liquidacdo nos prazos e condi¢gdes aqui

estabelecidos.

13.4. Em havendo suspeita de fraude ou qualquer outra atividade ilicita, a FASTCASH podera, no
momento da rescisao, reter eventuais repasses a serem realizados ao ESTABELECIMENTO pelo
prazo de até cento e oitenta dias contados da data da rescisao, para realizacdo de auditoria sobre
os eventos. Caso, ao término das investigagdes, ndo seja detectada irregularidade, os valores seréo
repassados ao DOMICILIO do ESTABELECIMENTO, sem qualquer reajuste ou corregao.

13.5. Em caso de término do CONTRATO, por qualquer motivo, o ESTABELECIMENTO
compromete-se a manter ativo seu DOMICILIO até que todas as TRANSACOES sejam
integralmente liquidadas, incluindo TRANSACOES de crédito parceladas. Uma vez liquidados todos
os valores devidos pela FASTCASH ao ESTABELECIMENTO, a FASTCASH devera transferir
eventual saldo remanescente da CONTA DE PAGAMENTO do ESTABELECIMENTO, se houver,
conforme instru¢des deste, encerrando a respectiva CONTA DE PAGAMENTO.

14. CONFIDENCIALIDADE E SEGURANGCA DAS INFORMAGOES
14.1. O ESTABELECIMENTO, por si, seus representantes, empregados e/ou prepostos, se obriga a

manter em absoluto sigilo e confidencialidade todas as informagdes e dados da FASTCASH e/ou de

terceiros a que tiver acesso em razao do presente CONTRATO, incluindo aquelas relativas as



TRANSAC()ES, aos COMPRADORES, dados dos CARTOES e condicdes comerciais praticadas,

utilizando-as somente para os fins previstos neste CONTRATO.

14.2. Caso o ESTABELECIMENTO trafegue, processe ou armazene em seu ambiente dados dos
COMPRADORES de CARTAO, seja em midia fisica ou digital, devera cumprir e manter-se aderente
aos padrdes de seguranga do PCIl Security Standards Council ou qualquer norma posterior que
venha a regular a seguranga de dados do COMPRADOR no mercado de meios de pagamento, bem
como fazer com que seus fornecedores cuja atividade seja passivel de trafego, processamento ou
armazenamento de dados do COMPRADOR de CARTAO cumpram e se mantenham aderentes a

tais padroes.

14.3. O ESTABELECIMENTO desde ja se compromete a realizar eventuais adequagdes técnicas
que venham a ser solicitadas pela FASTCASH, tais como homologacdes e atualizagdes de

sistemas, com o intuito de garantir a seguranca de seu ambiente.

14.4. As obrigacbes de sigilo e confidencialidade aqui previstas permanecerdo em vigor durante

todo o prazo de vigéncia deste CONTRATO e subsistirdo por prazo indeterminado.

15. PROTEGAO DE DADOS

15.1. A FASTCASH coleta dados e informagdes recebidos do ESTABELECIMENTO, que incluem
dados pessoais de seus representantes, para viabilizar a prestacdo dos servigos objeto deste
CONTRATO. Tais dados sao utilizados primariamente para a prestacdo de servicos pela
FASTCASH, mas também podem ser utilizados para facilitar ou aprimorar a forma de prestacao dos
servigos, realizar analises e pesquisas, gerenciar o relacionamento e as comunicagbes com 0s
clientes, responder a demandas e reclamagdes, testar e aprimorar a integridade dos sistemas da
FASTCASH e para divulgagcao de produtos e servicos da FASTCASH e seus parceiros. Os dados
também sao utilizados para cumprimento de obrigagdes legais e regulatérias da FASTCASH e para
quaisquer outras finalidades razoavelmente necessarias ou relativas ao relacionamento entre a
FASTCASH e o ESTABELECIMENTO.

15.2. Na hipotese em que o ESTABELECIMENTO tenha iniciado seu relacionamento com a
FASTCASH por intermédio de um parceiro da FASTCASH, o ESTABELECIMENTO desde ja

concorda e autoriza que todos os dados e informacdes a que a FASTCASH tenha acesso em



fungdo deste CONTRATO sejam divulgados ao parceiro, inclusive dados pessoais e aqueles

sujeitos as regras de sigilo bancério.

15.3. O ESTABELECIMENTO desde ja autoriza a FASTCASH a consultar sua base de dados
constante do Sistema e Informagdes de Crédito do Banco Central — SCR, de qualquer bureau de
crédito e informagdes e/ou quaisquer outras fontes publicas ou privadas de dados e a divulgar seus
dados e informagbes na medida do necessario para a prestagdo dos servigos objeto deste
CONTRATO ou quando requerido em razao de lei, ordem judicial ou demanda de autoridades

competentes, incluindo comunicagdes ao Banco Central do Brasil.

15.4. Na maxima extensdo permitida por lei, o ESTABELECIMENTO desde ja autoriza a
FASTCASH a utilizar as informagdes a que vier a ter acesso em razdo do presente CONTRATO
para quaisquer fins, inclusive comerciais, e para formacdo de banco de dados, bem como sua

divulgacéo a qualquer titulo, desde que de forma generalizada e nao individualizada.

15.5. A coleta e uso dos dados e informagbes para os propositos aqui estabelecidos é essencial
para a prestacao dos servicos. Caso o ESTABELECIMENTO ou quaisquer de seus representantes
manifeste intencdo de que a FASTCASH cesse a utilizacdo de seus dados e informacdes, a
prestagao dos servigos objeto deste CONTRATO pode nao ser possivel, hipétese em que o
Contrato podera ser rescindido, a critério da FASTCASH, mediante prévia comunicacdo ao
ESTABELECIMENTO.

15.6. A FASTCASH se compromete a manter os dados e informagdes do ESTABELECIMENTO e
de seus representantes em estrita conformidade com a legislagao aplicavel e apenas pelo tempo

necessario para os propositos aqui declarados.

16. USO DE MARCAS

16.1. O nome e as marcas da FASTCASH e/ou das BANDEIRAS, quando assim autorizado por
estes e segundo o que dispdem as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO,
poderdo ser utilizados pelo ESTABELECIMENTO unica e exclusivamente para promover a
aceitacdo dos CARTOES, respeitando as caracteristicas das marcas, os direitos de propriedade

intelectual e os regulamentos operacionais das BANDEIRAS com relagdo a matéria.



16.1.1. Todo o material promocional utilizado e exibido pelo ESTABELECIMENTO que contenha o
nome ou a marca da FASTCASH devera ser unica e exclusivamente disponibilizado pela
FASTCASH, vedada sua reprodugao para outros fins que n&o a utilizagdo dos servigos objeto deste

CONTRATO, bem como seu desvirtuamento ou alteragao, por qualquer forma.

16.1.2. Os materiais promocionais disponibilizados pela FASTCASH deverao ser afixados pelo
ESTABELECIMENTO em local visivel e de acordo com as orientagdes da FASTCASH.

16.2. O ESTABELECIMENTO autoriza que sua marca, nome e enderecgo sejam utilizados em acgbes
de marketing, catalogos e outros materiais promocionais produzidos e disponibilizados pela
FASTCASH, nao fazendo jus o ESTABELECIMENTO a qualquer retribuigdo em decorréncia de tal

utilizagdo.

17. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

17.1. Sem prejuizo das demais clausulas e condi¢des constantes deste CONTRATO, a FASTCASH
nao se responsabiliza por infracdo e/ou descumprimento de qualquer legislacdo aplicavel ao
ESTABELECIMENTO em suas operagdes ou atividades.

17.2. A FASTCASH nao sera, em hipotese alguma, responsavel por danos indiretos, lucros
cessantes, perda de dados ou quaisquer outras perdas ou danos resultantes dos servigos prestados
no ambito deste CONTRATO, salvo em caso de culpa grave ou dolo da FASTCASH.

17.3. O ESTABELECIMENTO concorda que indenizara a FASTCASH contra quaisquer perdas,
danos, custos e despesas incorridos pela FASTCASH em funcdo da inobservancia das condigdes
aqui ajustadas para os servigos e de quaisquer outras instru¢cdes expedidas pela FASTCASH a
respeito, bem como por ato, fato, agdo ou omissdo, decorrentes de culpa ou dolo do
ESTABELECIMENTO, seus socios, representantes, diretores, assessores, empregados e/ou

terceiros contratados.

17.3.1. Caso a FASTCASH seja obrigada a arcar com qualquer penalidade que venha a ser
aplicada pelas BANDEIRAS ou demais participantes dos arranjos de pagamento integrados pela
FASTCASH, pela razdo que for, podera demandar ressarcimento imediato por parte do
ESTABELECIMENTO, mediante compensagao ou demais formas previstas neste CONTRATO.



17.3.2. O ESTABELECIMENTO mantera a FASTCASH imune e indene de qualquer agao judicial,
procedimento administrativo, aplicacdo de penalidade ou multa em desfavor da FASTCASH por ato
causado por culpa ou dolo do ESTABELECIMENTO, seus sécios, representantes, diretores,
assessores, empregados e/ou terceiros contratados, devendo o ESTABELECIMENTO arcar com as
custas, despesas, honorarios de advogado, taxas, emolumentos e demais relativas a defesa da
FASTCASH, uma vez que essa seja citada para defender- se administrativamente ou em juizo,
além de pagar, diretamente e em nome da FASTCASH, qualquer condenagdo a que esta esteja

sujeita por decisdo judicial ou administrativa.

18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. E vedado ao ESTABELECIMENTO ceder ou transferir a terceiros o presente CONTRATO ou
qualquer dos direitos e obrigacbes dele decorrentes sem prévia e expressa anuéncia da
FASTCASH. A FASTCASH podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, os seus direitos e
obrigagbes decorrentes deste CONTRATO para suas coligadas, controladas ou empresas do

mesmo grupo econdmico, independentemente de prévia notificagdo ao ESTABELECIMENTO.

18.2. A eventual tolerancia ou transigéncia das partes em exigir o integral cumprimento das
obrigagbes contratuais pela outra parte sera considerada mera liberalidade, nao constituindo
novagao, renuncia ou modificagdo do acordado, podendo a respectiva parte exigir, a qualquer

tempo, o cumprimento integral de todas as obrigagdes previstas neste CONTRATO.

18.3. A nulidade ou invalidade de qualquer das disposicées deste CONTRATO n&o implicara a
nulidade ou invalidade das demais clausulas, que permaneceréo validas, produzindo plenos efeitos

de direito.

18.4. Este CONTRATO obriga as partes e seus respectivos sucessores a qualquer titulo.

18.5. Nada neste CONTRATO podera ser interpretado como formagdo de qualquer associagao,
joint venture, consércio, sociedade ou qualquer outra forma de empreendimento comum entre a
FASTCASH e o ESTABELECIMENTO, nao gerando o presente CONTRATO qualquer relagao ou

vinculo empregaticio entre as partes e as pessoas a elas relacionadas direta ou indiretamente.

18.6. Este CONTRATO constitui o acordo integral entre as partes e substitui todas as minutas,

contratos, acordos ou entendimentos anteriores entre as partes, sejam por escrito ou verbalmente,



relacionados ao seu objeto. Em caso de conflito entre este CONTRATO e quaisquer outros
documentos a ele relacionados, prevalecerdo os termos deste CONTRATO, salvo previsdo

expressa em contrario.

18.7. Este CONTRATO deve ser regido e interpretado de acordo com as leis brasileiras.

18.8. Quaisquer conflitos decorrentes deste CONTRATO e documentos a ele relacionados deverao

ser submetidos as cortes da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo.

Sao Paulo, 06 de outubro de 2020.
FASTCASH DINHEIRO DIGITAL LTDA

ANEXO | AO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO DE ESTABELECIMENTOS COMERCIO
ELETRONICO

O presente anexo (“ANEXO [I”) é parte integrante do Contrato de Credenciamento de
Estabelecimento (“CONTRATO”), instituido pela FASTCASH. Para entendimento e interpretagao

deste ANEXO | sao adotadas as definicbes do CONTRATO.

O CONTRATO e este ANEXO | estabelecem os termos e condi¢cdes aplicaveis a realizacao de

TRANSACOES por meio de comércio eletrénico (e-commerce).

Autorizagao prévia

O ESTABELECIMENTO somente podera realizar TRANSACOES por meio de comércio eletrénico
se previamente autorizado pela FASTCASH a operar nesta modalidade, observadas as condigbes

previstas neste ANEXO |, adicionais ao quanto ja estabelecido no CONTRATO.

Loja virtual



A loja virtual do ESTABELECIMENTO deve obedecer aos requisitos legais estabelecidos para sua
devida organizagcdo e constituicdo, bem como disponibilizar somente produtos e/ou servigos
permitidos pela legislagéo. A integragao da loja virtual do ESTABELECIMENTO com os sistemas da
FASTCASH correra por conta exclusiva do ESTABELECIMENTO, de acordo com os procedimentos
estabelecidos pela FASTCASH, e devera ser homologada pela FASTCASH.

O ESTABELECIMENTO devera oferecer, de forma ininterrupta, um ambiente seguro para a
realizagdo das TRANSACOES pelos COMPRADORES, sendo ainda responsavel pela manutengao
da loja virtual dentro das normas e padrdes estabelecidos pela FASTCASH e pelas REGRAS DO
MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO.

O ESTABELECIMENTO ¢é o unico responsavel pelas informacbes, promogdes, desenhos,
fotografias, anuncios, marcas e/ou logotipos veiculados em sua loja virtual, que deverédo ser
realizados sempre em conformidade com a legislagcao aplicavel, isentando a FASTCASH de toda e
qualquer responsabilidade decorrente do descumprimento de qualquer norma e/ou de reclamacobes

de terceiros.

A FASTCASH podera, a qualquer tempo, inspecionar a loja virtual do ESTABELECIMENTO e, caso
aplicavel, o provedor em que ela estiver hospedada, bem como a infraestrutura de suporte ao
fornecimento dos produtos/servigos, a fim de verificar o regular cumprimento de suas obrigacbes
nos termos do CONTRATO e deste ANEXO I.

Protocolos de seguranga

O ESTABELECIMENTO devera estar certificado perante o Payment Card Industry Security
Standards Council (PCI-SSC) com relagéo aos padrdes de seguranga de dados, bem como cumprir
todos os requisitos e determinagcbes das BANDEIRAS e da FASTCASH relativamente aos

protocolos de segurancga.

O ESTABELECIMENTO esta ciente de que a ades&o aos protocolos de seguranga nao confere
garantia no que diz respeito ao pagamento das TRANSACOES, que estdo sujeitas as regras de
CHARGEBACK, estornos e cancelamentos previstas no CONTRATO.

Responsabilidade pelo produto/servigo



O ESTABELECIMENTO é responsavel pela entrega correta e tempestiva do produto e/ou servigo
no enderego designado pelo COMPRADOR, bem como por quaisquer problemas de aceitagéo,
quantidade, qualidade, garantia, pregco ou nao atendimento, bem com pela devolugdo dos valores
pagos em caso de desisténcia por parte do COMPRADOR. Caso, por qualquer motivo, a entrega
nao possa ser realizada, o ESTABELECIMENTO devera comunicar prontamente 0 COMPRADOR e
providenciar o cancelamento da TRANSACAO.

Contestacao

Nenhum valor sera pago ao ESTABELECIMENTO em caso de contestagao ou ndo reconhecimento
da TRANSACAO pelo COMPRADOR. Caso os valores decorrentes da TRANSACAO ja tenham
sido creditados ao ESTABELECIMENTO, deverdao ser compensados ou devolvidos nos termos do
CONTRATO.

Uso de informagoes

Salvo em caso de autorizagdo expressa do COMPRADOR é vedado ao ESTABELECIMENTO
utilizar informacdes que venha a obter em razdo das TRANSACOES realizadas via comércio
eletrénico para qualquer outro fim que ndo a entrega do produto/servigo, mantendo em absoluto
sigilo e confidencialidade todos os dados a que tiver acesso ou que venha a receber sobre o
COMPRADOR, o CARTAO utilizado e as TRANSACOES efetuadas.

Na maxima extensao permitida por lei e pelas REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE
PAGAMENTO, o ESTABELECIMENTO desde ja autoriza a FASTCASH a utilizar as informagdes a
que vier a ter acesso em razdo das TRANSACOES realizadas nos termos deste ANEXO | para
quaisquer fins, inclusive comerciais, € se compromete a obter dos COMPRADORES autorizagao
para uso de tais informagdes pela FASTCASH, mediante inclusdo de previsdo nesse sentido nos
termos e condi¢gdes de uso de sua loja virtual, que deverdo ser expressamente aceitos pelo
COMPRADOR para realizagdo das TRANSACOES.

Penalidades

Sem prejuizo das demais penalidades previstas no CONTRATO, em caso de inobservancia das
condigbes aqui estabelecidas a FASTCASH podera suspender a autorizagdo do
ESTABELECIMENTO para realizacédo de TRANSAQC)ES em comeércio eletronico, cabendo, ainda,



indenizacao pelas perdas e danos ocasionados pelo ESTABELECIMENTO, inclusive reembolso de

eventuais penalidades que venham a ser aplicadas a FASTCASH pelas BANDEIRAS.

Vigéncia

O presente ANEXO | entrara em vigor na data de integragao da loja virtual do ESTABELECIMENTO

com os sistemas da FASTCASH e permanecera vigente por prazo indeterminado.

Além das demais hipoteses de rescisao previstas no CONTRATO, qualquer das partes podera
rescindir o presente ANEXO | a qualquer tempo, mediante notificagéo a ser entregue a outra parte

com, no minimo, dez dias de antecedéncia.



